
Erweiterung der Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) 
der Infotech EDV-Systeme GmbH 

für Kundenschulungen 
(Fassung vom 27.6.2007) 

 
 
Diese Bestimmungen ergänzen die Allgemeinen Geschäftsbedingen der Infotech EDV-Systeme 
GmbH in der jeweils aktuellen Fassung. Diese sind unter www.infotech.at abrufbar bzw. werden auf 
Wunsch zugeschickt. 
 
1 Leistungsbeschreibung 
(1) Die Leistung von Infotech besteht aus der Organisation und Durchführung von Schulungen im EDV-
technischen Bereich.  
(2) Termine und Details zu den Schulungen werden jeweils wenige Wochen vor Schulungsbeginn unter 
www.infotech.at bekannt gegeben.  
 

2 Ort 
Die Schulungen werden im Schulungsraum von Infotech an folgender Adresse durchgeführt: 
 
Infotech Schulungsraum 
Schärdinger Straße 35 
4910 Ried im Innkreis 
 

3 Teilnehmerzahl 
(1) Die Mindestteilnehmerzahl pro Schulung beträgt 4 Personen. 
(2) Pro Schulung werden maximal 10 Teilnehmer aufgenommen. 

 
4 Anmeldung 
(1) Die Anmeldung hat mittels Anmeldeformular schriftlich oder auf elektronischem Weg zu erfolgen. 
(2) Die Anmeldung ist verbindlich, sobald sie von Infotech bestätigt wurde. 
(3) Anmeldeformulare zu den jeweiligen Kursen sind unter www.infotech.at abrufbar bzw. werden auf 
Wunsch zugeschickt. 
(4) Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs berücksichtigt. Für den Fall, dass die 
maximale Teilnehmerzahl bereits erreicht ist, behält sich Infotech vor, Anmeldungen abzulehnen. 
 

5 Preis 
(1) Die Preise können der Ausschreibung und dem Anmeldeformular für die jeweilige(n) Schulung(en) 
entnommen werden. 
(2) Im Preis enthalten sind: 
 - Schulung durch einen autorisierten Trainer 
 - Schulungsunterlagen 
 - Pausengetränke und kleiner Imbiss 
 - Mittagessen 
(3) Sich im Einzelfall ergebende Änderungen im Preisumfang werden auf dem jeweiligen Anmelde-
formular bekannt gegeben. 
 

6 Stornierung 
(1) Die Stornierung einer Schulung durch den Kunden hat schriftlich oder auf elektronischem Weg zu 
erfolgen. 
(2) Stornogebühr: 



-  Langt eine Stornierung nachweislich mehr als 7 Tage vor Kursbeginn bei Infotech ein, wird eine 
Stornogebühr von € 100,-- zuzüglich MWSt. verrechnet. 

-  Langt eine Stornierung nachweislich 7 bis 2 Tage vor Kursbeginn bei Infotech ein, werden 50% des 
Kurspreises in Rechnung gestellt. 

-  Bei Stornierung weniger als 2 Tage vor Kursbeginn oder bei Nichterscheinen wird der gesamte 
Kurspreis in Rechnung gestellt. 

(3) Es kann jederzeit eine Ersatzperson benannt werden. In diesem Fall entstehen keine zusätzlichen 
Kosten. 
 

7 Absage  
(1) Bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl ist Infotech berechtigt, Schulungen bis spätestens 2 
Tage vor Schulungsbeginn abzusagen. 
(2) Infotech behält sich vor, bei Absage durch das Schulungsunternehmen oder Verhinderung des 
Trainers Schulungen bis vor Schulungsbeginn abzusagen oder zu verschieben.  
(3) In beiden oben genannten Fällen können keine Ansprüche an Infotech gestellt werden. 
 
 

8 Rechnungslegung 
(1) Die Rechnungslegung erfolgt 2 Wochen vor Schulungsbeginn.  
(2) Die Rechnung ist sofort ohne Abzug, in jedem Fall vor Schulungsbeginn, zur Zahlung fällig.  
(3) Bei Buchung mehrerer Schulungen zu einem Paketpreis, wird vor dem ersten Schulungstermin der 
Gesamtbetrag in Rechnung gestellt. 
(4) Im Übrigen gelten die Bestimmungen in den AGB. 
  

9 Teilnahmebestätigung 
(1) Die Teilnahme an einer Schulung wird durch ein Zertifikat bestätigt. 
(2) Der Anspruch auf ein Zertifikat erlischt, wenn der Teilnehmer weniger als 75% der Veranstaltung 
besucht. 
 
 
 
 
 
 
 
 


